2.1 Misiunea si viziunea unitatii sanitare.

MISIUNE

Misiunea ONCO-LIFE CENTER SRL este de a identifica si a solutiona nevoile complexe
ale pacientilor oncologici prin furnizarea unor servicii medicale de calitate, compatibile cu
sistemele de sanatate din Uniunea Europeand, bazate pe competentd, transparenta,
echitate, eficienta si eficacitate.

ONCO-LIFE CENTER SRL ofera servicii de asistenta medicala oncologica pentru
pacientii din judetul Dolj si judetele limitrofe in regim ambulatoriu si de spitalizare de zi, in
contract cu CAS Dolj.

VIZIUNE

Viziunea echipei de conducere este ca Centrul medical sa asigure solutionarea cererii
de servicii medicale generate de patologia oncologica prin integrarea tuturor necesitatilor
medicale ale acestei categorii de pacienti (consulturi in alte specialitati medicale, efectuarea
de analize medicale, investigatii imagistice, consiliere psihologica, etc.).

in centrul atentiei noastre se afld determinarea unei atitudini si a unei mentalititi
concentrate pe calitate si siguranta pacientului prin identificarea neconformitatilor si
deficientelor in activitate, care constituie o piedica in fata atingerii obiectivelor strategice ale
spitalului.

VALORI

e orientarea catre pacient prin identificarea nevoilor si asteptarilor acestora,

e conformarea pernanenta la cele mai noi norme si recomandari specifice,

e imbunatatirea continuda a calitatii si a sigurantei actului medical, inclusiv prin
asigurarea de instruiri periodice incluse in planul de dezvoltare si formare profesionala

e facilitarea accesului populatiei la serviciile medicale oferite

e competenta profesionala a personalului si incurajarea dezvoltarii acesteia

e transparenta decizionala

e asigurarea accesului pacientilor la informatia cu caracter medical.



